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PROCESSO N° TST-RR - 297-51.2015.5.21.0008

ACORDAO REGIONAL PROFERIDO ANTES DA VIGENCIA DA LEI
N° 13.467/2017.

I - AGRAVO. AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE
REVISTA. NULIDADE POR NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. Por divisar possibilidade de
julgamento favoravel ao recorrente no mérito, deixa-se de
analisar a preliminar em epigrafe, nos termos do art. 282, § 2°,
do CPC/2015.

DESPEDIDA POR JUSTA CAUSA. MAU PROCEDIMENTO E
INSUBORDINAGAO GRAVE. ACESSO A DADOS CADASTRAIS SEM
A DEVIDA MOTIVAGAO DO SERVICO. Com efeito, do cotejo da
tese exposta no acdérdao regional acerca da competéncia da
Justica do Trabalho com as razdes de agravo, mostra-se
prudente o provimento do agravo para melhor andlise do
agravo de instrumento, com fins de prevenir possivel violacdo
do artigo 482, b e h, da CLT. Agravo de conhecido e provido.

Il - AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA.
DESPEDIDA POR JUSTA CAUSA. MAU PROCEDIMENTO E
INSUBORDINAGAO GRAVE. ACESSO A DADOS CADASTRAIS SEM
A DEVIDA MOTIVAGAO DO SERVICO. O agravo de instrumento
merece provimento ante a possivel violacao do artigo 482, b e h,
da CLT. Agravo de instrumento conhecido e provido.

111 - RECURSO DE REVISTA. DESPEDIDA POR JUSTA CAUSA. MAU
PROCEDIMENTO E INSUBORDINACAO GRAVE. ACESSO A
DADOS CADASTRAIS SEM A DEVIDA MOTIVAGCAO DO SERVIGO.
VIOLA(;AO DE DADOS PESSOAIS DE CORRENTISTA.

1. O TRT, a despeito da falta cometida pelo autor - acesso sem a
devida motivacdo do servico dos dados cadastrais de sua ex-
esposa - considerou exagerada a pena de despedida por justa
causa, revertendo-a para dispensa sem justa causa, decorrente
de mau procedimento e insubordinacdo grave. A doutrina e a
jurisprudéncia sdo unissonas que ha de se observar em caso de
falta grave cometida pelo empregado a necessaria gradacao da
pena, o que tem amparo nos principios da proporcionalidade e
da razoabilidade. Também é destacado que em certos casos, em
decorréncia da gravidade do ato, pode ndo haver “qualquer
viabilidade de gradag¢Go na punicdo a ser deferida, propiciando,
assim, de imediato, a aplicacdo da pena mdxima existente no
Direito do Trabalho". Para o TRT a acao do autor foi “insuficiente
para ensejar a justa causa na modalidade mau procedimento e
indisciplina, nos termos do artigo 482, alinea b e h, da Consolidagéo
das Leis do Trabalho, diante da auséncia de proporcionalidade
entre a conduta praticada e a penalidade aplicada".

2. No entanto, a conduta do autor foi sim de extrema gravidade.
Ele fez uso de seus privilégios decorrentes do cargo que ocupava
para acessar dados sigilosos de sua ex-esposa, violando a sua
intimidade e vida privada, direitos constitucionalmente
protegidos pelo art. 5°, X e Xll, da CF. A relagdo entre o cliente e
o banco é regulada por lei, sendo considerada pelo Estado e por
todos os envolvidos de extrema sensibilidade. O sigilo bancario
é direito garantido pelo art. 1° da Lei Complementar n°
105/2001, sendo que a sua quebra, conforme o 84° do mesmo
artigo, somente pode ser feita por ordem judicial para apuracdo
de qualquer ilicito, o que ndo é o caso dos autos. Além disso, o
acesso as informacdes bancdrias e financeiras dos usuarios
também é acobertada pelo sigilo fiscal e mesmo os 6rgdos e
entidade incumbidas da fiscalizagdo fiscal e financeira tém o
dever de manter o sigilo dos dados, conforme arts. 5° e 6° da
referida Lei Complementar.

3. Ainda que o caso dos autos ndo trate especificamente de
compartilhamento de dados, o julgado vinculante proferido pela
Suprema Corte na ADI6.649 e APDF 695 direciona a
interpretacdo em casos como o dos autos, em que o empregado
se vale das prerrogativas funcionais para acessar dados
sigilosos, com intuito meramente particular e desvinculado da
atividade exercida. A protecdo dos dados da cliente dentro do
ambiente bancario, portanto, é um dos munus de maior
relevéncia dentro da sociedade.

4. O autor acessou o cadastro de uma cliente do banco sem a

Este docunento pode ser acessado no endereco el etrdnico http://ww.tst.jus.br/validador sob cédi go 10055ACF3A131E6430.



devida necessidade do servico. Mas ndo foi de qualquer cliente,
foi o cadastro de sua ex-esposa, com quem estava envolvido em
separacao litigiosa, buscando, assim, informacdes que lhe
favorecessem, uma acdo extremamente reprovavel e indigna da
sua posicao de empregado da instituicdo bancaria. O autor,
aproveitando-se de seu cargo, feriu gravemente a maior
responsabilidade do banco e sua prépria como bancario, qual
seja, a protecdo dos dados do cliente. A entidade bancaria ndo
pode compactuar com desvios de seus empregados que
comprometam o principal pilar da relagdo com seus clientes, a
confianca.

5. E verdade que o autor prestou servico no banco por mais de
30 anos, sem nenhuma intercorréncia, mas ha casos em que nao
ha alternativa, sendao o desligamento do empregado. Os
principios da proporcionalidade e da razoabilidade ndo servem
apenas ao empregado, mas também as vitimas, nesse caso a
organizacdo bancaria e a ex-esposa do autor. Inclusive, eventual
utilizacdo dos dados da ex-esposa pelo empregado para fins
diversos, poderia ensejar a responsabilizacdo da instituicdo
bancaria.

6. O autor acessou, tal como consta na peticdo inicial (art. 374,
Il do CPC), o cadastro de sua ex-esposa em quatro momentos
distintos, nos anos de 2004, 2005 e 2010, o que foi descoberto
em auditoria interna para apuracdo de denuncia realizada pela
cliente. Extrai-se dos autos que o reclamante realizou 10
consultas aos dados de sua ex-esposa durante aquele periodo.
7. Ressalte-se que a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei
13.709/2018), ainda que posterior aos fatos narrados,
expressamente declina no art. 2° como fundamentos da
protecdo dos dados pessoais: (I) o respeito a privacidade; () a
autodetermina¢do informativa; (lll) a inviolabilidade da
intimidade, da honra e da imagem e (IV) a defesa do
consumidor. A referida lei orienta que o tratamento de dados
pessoais deve observar a boa-fé e os principios da finalidade,
adequacdo, necessidade, seguranca e prevencgao (art. 6°, 1, 11, Il,
VIl e VIII), de modo que a conduta do reclamante ensejou a
violacdo dos dados pessoais da sua ex-esposa, pois desviada de
qualquer finalidade da instituicdo bancdria, tendo o intuito de
satisfacdo de interesse pessoal, notadamente em face da agao
de divorcio litigioso e de revisdo da pensao alimenticia de sua
filha.

8. A protecao dos dados pessoais constitui direito fundamental
previsto no art. 5°, LXXIX, da CF (incluido pela EC n°® 115/2022). A
evolucdo da sociedade, da tecnologia e das relagdes sociais nao
pode resultar em desprotecdo juridica do ser humano, razdo
pela qual, antes mesmo da regulamentacdo legislativa da
protecdo de dados pessoais, principios basilares como a
intimidade e a privacidade (art. 5°, X e XlIl da CF), enquanto
desdobramentos da dignidade da pessoa humana (art. 1°, Ill, da
CF), ja regiam as relacdes juridicas, inclusive na esfera privada, a
partir da concepcao da eficacia horizontal dos direitos
fundamentais.

9. O mau procedimento e a insubordinacdo grave ja ensejariam,
per si, a despedida por justa causa, uma vez que capituladas essa
condutas no art. 482 da CLT. Ocorre que a conduta do
trabalhador foi além, caracterizando ato de improbidade pela
pratica de infracdo penal e obtencdo de vantagem junto a ex-
esposa, em processo judicial. Logo, o ato praticado detém
gravidade suficiente para justificar a dispensa do autor por justa
causa, ensejando a ruptura da confianga atinente a relacdo de
emprego, nao sendo o caso de se aplicar a gradacao pedagégica
de punicdes. Recurso de revista conhecido por viola¢do do art.
482, b e h, da CLT e provido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Recurso de Revista n° TST-RR-297-
51.2015.5.21.0008, em que é Recorrente BANCO DO BRASIL S.A. e é Recorrida ERIANE ALBINO DO
AMARAL.

O Exmo. Ministro relator, por meio de decisdo monocratica, denegou seguimento
ao agravo de instrumento.

Dessa decisao, foi interposto agravo com pedido de reforma e de reconsideragao
da decisao. .

E o relatério.

VOTO
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I - AGRAVO

1- CONHECIMENTO

Atendidos os pressupostos extrinsecos do agravo, dele conheco.
2 - MERITO

Eis o teor da decisdo agravada:

Trata-se de agravo (s) de instrumento interposto (s) contra o r. despacho por meio do qual a
Presidéncia do Tribunal Regional do Trabalho negou seguimento ao(s) recurso(s) de revista.
Sustenta(m) que aludido despacho deve ser modificado para possibilitar o transito respectivo.

Examinados. Decido.

A Presidéncia do Tribunal Regional do Trabalho, com supedéneo no artigo 896, § 1°, da CLT,
negou transito ao(s) recurso(s) de revista da(s) parte(s) agravante(s), que manifesta(m) of(s)
presente(s) agravo(s) de instrumento, reiterando as razdes de revista.

No entanto, tais argumentos desservem para desconstituir o despacho agravado.

Eis os termos do despacho agravado:

PRESSUPOSTOS EXTRINSECOS

Tempestivo o recurso.

Regular a representacdo processual.

Preparo comprovado,

PRESSUPOSTOS INTRINSECOS

1) NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL

2) JUSTA CAUSA - PRINCIPIO DA PROPORCIONALIDADE

3) REINTEGRACAO AO EMPREGO

FUNDAMENTACAO

Sobre a alegagdo de nulidade do acérddo por negativa de prestagdo jurisdicional,
ndo ha como receber o recurso, haja vista que as questdes suscitadas foram
enfrentadas pelo Tribunal, que adotou tese explicita a respeito, ndo se vislumbrando
afronta ao art. 93, inciso IX, da Constituicdo Federal, art. 489 do CPC e art. 832 da CLT.
Ndo é demais salientar, por outro lado, que eventual erro de julgamento ndo se
confunde com negativa de prestacdo jurisdicional.

Quanto a demissdo por justa causa, ndo obstante a argumentacdo ventilada nas
razbes do recurso de revista, a andlise do tema debatido implicaria efetivamente o
reexame do conjunto fatico-probatério, o que encontra ébice na jurisprudéncia uniforme
do TST, consubstanciada na Siumula 126, segundo a qual ndo se admite o processamento
do recurso de revista quando a apreciacdo da matéria nele veiculada exigir o
revolvimento de fatos e provas, sobre os quais as decisdes das instancias ordinarias
detém soberania, inviabilizando o seguimento do recurso inclusive por divergéncia
jurisprudencial.

Nesse arquétipo, in6cua a transcricdo de arestos paradigmas, vez que a tese neles
vertida, para ser especifica, como exige a Simula 296 do TST, deverd referir-se a
aspectos faticos e a reaprecia¢do da prova.

Sobre a reintegragdo, ndo se vislumbra qualquer ofensa literal a dispositivo legal
ou constitucional. Compulsando os termos da decisao recorrida, constata-se que o 6rgdo
julgador conferiu interpretacdo razoavel ao tema em questdo, ndo afrontando de forma
literal a legislacdo. Saliente-se que, embora uma norma possa ser diversamente
interpretada, ndo se pode afirmar que a aceitagdo de exegese diversa daquela defendida
pela parte resulte em violagdo literal a essa norma, pois esta apenas se caracteriza
quando se ordena exatamente o contrdrio do que o dispositivo expressamente
determina, de modo que a andlise da decisdo atacada ndo sinaliza o enquadramento na
alinea "c", do artigo 896, da CLT.

No que se refere a alegacdo de divergéncia jurisprudencial, a jurisprudéncia
paradigma oriunda de outro TRT é inservivel porque ndo aborda todos os fundamentos
da decisdo recorrida (Sumula 23 do TST), e ndo trata da mesma hipétese dos autos
(Simula 296 do TST), e porque estd ausente a meng¢do as circunstancias que
identifiquem ou assemelhem os casos confrontados, conforme exige o § 8° do artigo 896
da CLT. Observe-se que, no presente caso, o acérddo recorrido decidiu que "deve ser
aplicado ao caso a teoria dos motivos determinantes"”, o que ndo foi objeto de analise
pela decisdo paradigma.

Sendo assim, imp&e-se negar seguimento ao recurso de revista.

CONCLUSAO

Diante do exposto, nego seguimento ao recurso de revista a mingua de
pressuposto legal de admissibilidade.

Do cotejo do despacho denegatério com as razdes de agravo(s) de instrumento, verifica-se que
a(s) parte(s) agravante(s) ndo logra(m) éxito em desconstituir os fundamentos da decisdo agravada.

Isso porque, apds analisar as alegacBes recursais postas no(s) agravo(s) de instrumento,
constata-se que ndo ha violagdo direta e literal de dispositivo da Constituicdo da Republica nem de
lei federal, tampouco contrariedade a Simula ou Orientagdo Jurisprudencial desta Corte, ou ainda
demonstragao de divergéncia jurisprudencial valida e especifica a impulsionar o processamento do(s)
recurso(s) de revista. Logo, ndo preenchidos os pressupostos intrinsecos do recurso de revista,
previstos no art. 896 da CLT, em suas alineas e paragrafos, invidvel o processamento do(s) apelo(s).

Dessa forma, o(s) recurso(s) de revista ndo prospera(m), nos termos do art. 896, § 7°, da CLT.

Assim, com base no inciso LXXVIIl do artigo 5° da Constituicdo Federal, que preconiza o
principio da duracdo razoavel do processo, inviavel(is) o(s) presente(s) agravo(s) de instrumento.

Diante do exposto, com base no artigo 932, Ill, ¢/c 1.011, I, do CPC de 2015 e 118, X, do RITST,
NEGO SEGUIMENTO ao(s) agravo(s) de instrumento.

2.1 - NULIDADE POR NEGATIVA DE PRESTAGAO JURISDICIONAL

Por divisar possibilidade de julgamento favoravel ao recorrente no mérito, deixa-

se de analisar a preliminar em epigrafe, nos termos do art. 282, § 2°, do CPC/2015.
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2.2 - DESPEDIDA POR JUSTA CAUSA. MAU PROCEDIMENTO E INSUBORDINAGAO
GRAVE. ACESSO A DADOS CADASTRAIS SEM A DEVIDA MOTIVAGAO DO SERVICO

O banco insiste na admissibilidade de seu recurso de revista, haja vista a
existéncia de ofensa ao art. 482, b e h, da CLT, pois afastada a dispensa por justa causa, mesmo o TRT
reconhecendo o acesso por parte do reclamante, gerente geral de agéncia, dos dados cadastrais de sua
esposa sem observancia dos normativos internos do Banco.

Vejamos.

Da andlise da tese exposta no acérddo recorrido acerca do tema com as razdes de
agravo, mostra-se prudente o seu provimento para melhor avaliagdo do recurso de revista, com fins de
prevenir possivel violagcdo do art. 482, b e h, da CLT.

Em face do exposto, DOU PROVIMENTO ao agravo para determinar o
processamento do agravo de instrumento.

Il - AGRAVO DE INSTRUMENTO
1 - CONHECIMENTO

Satisfeitos os pressupostos de admissibilidade, conheco do agravo de
instrumento.

2 - MERITO

Eis o teor do despacho agravado:

PRESSUPOSTOS EXTRINSECOS

Tempestivo o recurso.

Regular a representagdo processual

Preparo comprovado,

PRESSUPOSTOS INTRINSECOS

1) NEGATIVA DE PRESTACAOJURISDICIONAL

2) JUSTA CAUSA - PRINCIPIO DA PROPORCIONALIDADE

3) REINTEGRA(;AO AO EMPREGO

FUNDAMENTACAO

Sobre a alegacao de nulidade do acérddo por negativa de prestagdo jurisdicional, ndo ha como
receber o recurso, haja vista que as questdes suscitadas foram enfrentadas pelo Tribunal, que
adotou tese explicita a respeito, ndo se vislumbrando afronta ao art. 93, inciso IX, da Constitui¢do
Federal, art. 489 do CPC e art. 832 da CLT. Ndo é demais salientar, por outro lado, que eventual erro
de julgamento ndo se confunde com negativa de prestacdo jurisdicional.

Quanto a demissdo por justa causa, ndo obstante a argumentacdo ventilada nas razdes do
recurso de revista, a andlise do tema debatido implicaria efetivamente o reexame do conjunto fatico-
probatério, o que encontra ébice na jurisprudéncia uniforme do TST, consubstanciada na Simula
126, segundo a qual ndo se admite o processamento do recurso de revista quando a apreciacdo da
matéria nele veiculada exigir o revolvimento de fatos e provas, sobre os quais as decisdes das
instancias ordinarias detém soberania, inviabilizando o seguimento do recurso inclusive por
divergéncia jurisprudencial.

Nesse arquétipo, indcua a transcricdo de arestos paradigmas, vez que a tese neles vertida,
para ser especifica, como exige a Sumula 296 do TST, devera referir-se a aspectos faticos e a
reapreciagao da prova.

Sobre a reintegracdo, ndo se vislumbra qualquer ofensa literal a dispositivo legal ou
constitucional. Compulsando os termos da decisdo recorrida, constata-se que o 6rgdo julgador
conferiu interpretacdo razoavel ao tema em questdo, ndo afrontando de forma literal a legislacdo.
Saliente-se que, embora uma norma possa ser diversamente interpretada, ndo se pode afirmar que a
aceitacdo de exegese diversa daquela defendida pela parte resulte em violagdo literal a essa norma,
pois esta apenas se caracteriza quando se ordena exatamente o contrario do que o dispositivo
expressamente determina, de modo que a analise da decisdo atacada ndo sinaliza o enquadramento
naaHnea""doarng0896 da CLT.

No que se refere a alegacdo de divergéncia jurisprudencial, a jurisprudéncia paradigma
oriunda de outro TRT é inservivel porque ndo aborda todos os fundamentos da decisdo recorrida
(Simula 23 do TST), e ndo trata da mesma hipétese dos autos (Sumula 296 do TST), e porque esta
ausente a mencgdo as circunstancias que identifiquem ou assemelhem os casos confrontados,
conforme exige o § 8° do artigo 896 da CLT. Observe-se que, no presente caso, o acérddo recorrido
decidiu que "deve ser aplicado ao caso a teoria dos motivos determinantes", o que néo foi objeto de
analise pela decisdo paradigma.

Sendo assim, imp&e-se negar seguimento ao recurso de revista.

CONCLUSAO

Diante do exposto, nego seguimento ao recurso de revista a mingua de pressuposto legal de
admissibilidade.

O banco insiste na admissibilidade de seu recurso de revista, haja vista a
existéncia de ofensa ao art. 482, b e h, da CLT, pois afastada a dispensa por justa causa, mesmo o TRT
reconhecendo o acesso por parte do reclamante, gerente geral de agéncia, dos dados cadastrais de sua
esposa sem observancia dos normativos internos do Banco.

Vejamos.

Da andlise da tese exposta no acérdao recorrido acerca do tema com as razdes de
agravo de instrumento, mostra-se prudente o seu provimento para melhor avaliagdo do recurso de
revista, com fins de prevenir possivel violagao do art. 482, b e h, da CLT.

Em face do exposto, DOU PROVIMENTO ao agravo de instrumento para
determinar o processamento do recurso de revista.

11l - RECURSO DE REVISTA

N

Preenchidos os requisitos extrinsecos, passa-se a analise dos pressupostos
intrinsecos de admissibilidade do recurso de revista.
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1 - CONHECIMENTO

1.1 - DESPEDIDA POR JUSTA CAUSA. MAU PROCEDIMENTO E INSUBORDINAGAO
GRAVE. ACESSO A DADOS CADASTRAIS SEM A DEVIDA MOTIVAGAO DO SERVICO

O banco defende a admissibilidade de seu recurso de revista, alegando a
existéncia de ofensa ao art. 482, b e h, da CLT, pois afastada a dispensa por justa causa, mesmo o TRT
reconhecendo o acesso por parte do reclamante, gerente geral de agéncia, dos dados cadastrais de sua
ex-esposa sem observancia dos normativos internos do Banco.

Vejamos.

Eis o trecho do acérdao indicado pela parte:

No caso dos autos, restaincontroverso que o autor/recorrido, apés a realizacdo de
auditoria interna do banco, realizou consultas cadastrais de sua ex-esposa, tendo em vista se
encontrar envolvido com a referida senhora em separacao litigiosa.

Constatado o mau procedimento, caberia o recorrente aplicar as penalidades cabiveis, dentro
do seu poder disciplinar, dentro dos requisitos circunstanciais exigidos pela jurisprudéncia, como
expressos pelo doutrinador Mauricio Godinho Delgado[2]:

nexo causal entre a falta e a penalidade; adequacdo entre a falta e a pena
aplicada; proporcionalidade entre elas; imediaticidade da punicdo; auséncia de perdao
tacito; singularidade da punicdo (non bis in idem); inalteracdo da puni¢do; auséncia de
discriminacdo; carater pedagogico do poder disciplinar, com a correspondente gradagdo
das penalidades

No que tange a gradacgao das penalidades, o mesmo doutrinador esclarece que:
O critério pedagégico de gradac¢do de penalidades ndo é, contudo, absoluto e nem
universal - isto é, ele ndo se aplica a todo tipo de falta cometida pelo trabalhador. E
possivel a ocorréncia de faltas que, por sua intensa e enfética gravidade, ndo venham
ensejar qualquer viabilidade de gradagdo na punicdo a ser deferida, propiciando, assim,
de imediato, a aplicacdo da pena maxima existente no Direito do Trabalho (dispensa por
justa causa).

Desta forma, ainda que o recorrente tenha se utilizado do sistema do banco recorrente para
consulta de dados da sua ex-esposa, tal ato praticado é insuficiente para ensejar a justa causa na
modalidade mau procedimento e indisciplina, nos termos do artigo 482, alinea b e h, da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, diante da auséncia de proporcionalidade entre a conduta
praticada e a penalidade aplicada.(...)

Nota-se que o TRT, a despeito da falta cometida pelo autor, acesso sem a devida
motivacao do servico dos dados cadastrais de sua ex-esposa, considerou exagerada a pena de demissao
por justa causa, revertendo-a para demissdo sem justa causa, decorrente de mau procedimento e
insubordinacao grave.

Para isso, se pautou na Doutrina do nobre colega, Ministro Mauricio Godinho
Delgado, conforme o seguinte trecho do acérddao regional:

Constatado o mau procedimento, caberia o recorrente aplicar as penalidades cabiveis, dentro
do seu poder disciplinar, dentro dos requisitos circunstanciais exigidos pela jurisprudéncia, como
expressos pelo doutrinador Mauricio Godinho Delgado[2]:

nexo causal entre a falta e a penalidade; adequacdo entre a falta e a pena
aplicada; proporcionalidade entre elas; imediaticidade da punicdo; auséncia de perdao
tacito; singularidade da punicao (non bis in idem); inalteragdo da punicdo; auséncia de
discriminacdo; carater pedagogico do poder disciplinar, com a correspondente gradagdo
das penalidades

No que tange a gradacao das penalidades, o mesmo doutrinador esclarece que:
O critério pedagogico de gradacao de penalidades ndo €, contudo, absoluto e nem
universal - isto é, ele ndo se aplica a todo tipo de falta cometida pelo trabalhador. E
possivel a ocorréncia de faltas que, por sua intensa e enfatica gravidade, nao
venham ensejar qualquer viabilidade de gradacdo na punicdo a ser deferida,
propiciando, assim, de imediato, a aplicacdo da pena maxima existente no Direito do
Trabalho (dispensa por justa causa).

Em tese, como bem explicado na doutrina colacionada, ha de se observar ao punir
o0 empregado a necessaria gradacdo da pena, o que tem amparo nos principios da proporcionalidade e
da razoabilidade.

Também é destacado que em certos casos, em decorréncia da gravidade do ato,
pode ndo haver “qualquer viabilidade de gradacdo na puni¢cGo a ser deferida, propiciando, assim, de
imediato, a aplicagéo da pena mdxima existente no Direito do Trabalho”.

Para o TRT, a acdo do autor foi “insuficiente para ensejar a justa causa na
modalidade mau procedimento e indisciplina, nos termos do artigo 482, alinea b e h, da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, diante da auséncia de proporcionalidade entre a conduta praticada e a penalidade
aplicada”.

Nesse ponto, ei de discordar com o entendimento regional.

A conduta do autor foi sim de extrema gravidade, conduzindo a quebra de
confianca atinente a relacdo de emprego. Ele fez uso de seus privilégios decorrentes do cargo que
ocupava para acessar dados sigilosos de sua ex-esposa, violando a sua intimidade e vida privada,
direitos constitucionalmente protegidos pelo art. 5°, X e Xll, da CF.

A relacdo entre cliente e o banco é regulada por lei, sendo considerada pelo
Estado e por todos os envolvidos de extrema sensibilidade. O sigilo bancario é direito garantido pelo art.
1° da Lei Complementar n° 105/2001, sendo que a sua quebra, conforme o 84° do mesmo artigo,
somente pode ser feita por ordem judicial para apuracao de qualquer ilicito, o que ndo é o caso dos
autos. Além disso, o acesso as informacdes bancdrias e financeiras dos usuarios também é acobertada
pelo sigilo fiscal, e mesmo os 6rgdos e entidade incumbidas da fiscalizagdo fiscal e financeira tém o
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dever de manter o sigilo dos dados, conforme arts. 5° e 6° da referida Lei Complementar.
Inclusive, no tocante ao compartilhamento de dados, em 15/9/2022, o STF
concluiu o julgamento das ADI 6.649 e APDF 695, nos seguintes termos:

Ementa: DIREITO CONSTITUCIONAL. DIREITOS FUNDAMENTAIS A PRIVACIDADE E AO LIVRE
DESENVOLVIMENTO DA PERSONALIDADE. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS PELO ESTADO
BRASILEIRO. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS ENTRE ORGAOS E ENTIDADES DA
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL. ADI E ADPF CONHECIDAS E, NO MERITO, JULGADAS
PARCIALMENTE PROCEDENTES. INTERPRETACAO CONFORME A CONSTITUICAO. DECLARACAO DE
INCONSTITUCIONALIDADE COM EFEITOS FUTUROS.

1. A Acdo Direta de Inconstitucionalidade é cabivel para impugnac¢do do Decreto 10.046/2019,
uma vez que o ato normativo ndo se esgota na simples regulamentacdo da Lei de Acesso a
Informacdo e da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, mas inova na ordem juridica com a criagdo
do Cadastro Base do Cidaddo e do Comité Central de Governanga de Dados. A Arguicdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental é cabivel para impugnar o ato do poder publico tendente
a lesdo de preceitos fundamentais, qual seja, o compartilhamento de dados da Carteira Nacional de
Habilitacdo entre o SERPRO e a ABIN, ante a inexisténcia de outras a¢des aptas a resolver a
controvérsia constitucional de forma geral, definitiva e imediata.

2. No julgamento da Acdo Direta de Inconstitucionalidade 6.387, Rel. Min. Rosa Weber, o
Supremo Tribunal Federal reconheceu a existéncia de um direito fundamental auténomo a prote¢do
de dados pessoais e a autodeterminac¢do informacional. A Emenda Constitucional 115, de 10 de
fevereiro de 2022, positivou esse direito fundamental no art. 5° inciso LXXIX, da Constituicdo
Federal.

3. O tratamento de dados pessoais pelo Estado é essencial para a prestacdo de servigos
publicos. Todavia, diferentemente do que assevera o ente publico, a discussao sobre a privacidade
nas relagdes com a Administracdo Estatal ndo deve partir de uma visao dicotdmica que coloque o
interesse publico como bem juridico a ser tutelado de forma totalmente distinta e em confronto com
o valor constitucional da privacidade e prote¢do de dados pessoais.

4. Interpretacdo conforme a Constituicdo para subtrair do campo semantico da norma
eventuais aplicacdes ou interpretacdes que conflitem com o direito fundamental a protecao de
dados pessoais. O compartilhamento de dados pessoais entre érgdos e entidades da Administragao
Publica, pressupde: a) eleicdo de propdsitos legitimos, especificos e explicitos para o tratamento de
dados (art. 6° inciso I, da Lei 13.709/2018); b) compatibilidade do tratamento com as finalidades
informadas (art. 6° inciso Il); c) limitacdo do compartilhamento ao minimo necessario para o
atendimento da finalidade informada (art. 6°, inciso Ill); bem como o cumprimento integral dos
requisitos, garantias e procedimentos estabelecidos na Lei Geral de Protecdo de Dados, no que for
compativel com o setor publico.

5. O compartilhamento de dados pessoais entre o6rgdos publicos pressup8e rigorosa
observancia do art. 23, inciso |, da Lei 13.709/2018, que determina seja dada a devida publicidade as
hipéteses em que cada entidade governamental compartilha ou tem acesso a banco de dados
pessoais, “fornecendo informagdes claras e atualizadas sobre a previsdo legal, a finalidade, os
procedimentos e as praticas utilizadas para a execugdo dessas atividades, em veiculos de facil
acesso, preferencialmente em seus sitios eletrénicos”.

6. O compartilhamento de informagdes pessoais em atividades de inteligéncia deve observar a
adogao de medidas proporcionais e estritamente necessarias ao atendimento do interesse publico; a
instauragdo de procedimento administrativo formal, acompanhado de prévia e exaustiva motivacao,
para permitir o controle de legalidade pelo Poder Judiciario; a utilizacao de sistemas eletrénicos de
seguranca e de registro de acesso, inclusive para efeito de responsabilizagdo em caso de abuso; e a
observancia dos principios gerais de prote¢do e dos direitos do titular previstos na LGPD, no que for
compativel com o exercicio dessa func¢do estatal.

7. O acesso ao Cadastro Base do Cidaddo deve observar mecanismos rigorosos de controle,
condicionando o compartilhamento e tratamento dos dados pessoais a comprovacdo de
propésitos legitimos, especificos e explicitos por parte dos 6rgaos e entidades do Poder Publico.
A inclusdo de novos dados na base integradora e a escolha de bases tematicas que compordo o
Cadastro Base do Cidaddo devem ser precedidas de justificativas formais, prévias e minudentes,
cabendo ainda a observancia de medidas de seguranca compativeis com os principios de protegao
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, inclusive a criagdo de sistema eletrénico de registro de
acesso, para fins de responsabilizagdo em caso de abuso.

8. O tratamento de dados pessoais promovido por érgdos publicos que viole pardmetros
legais e constitucionais, inclusive o dever de publicidade fora das hipéteses constitucionais de
sigilo, importara a responsabilidade civil do Estado pelos danos suportados pelos particulares,
associada ao exercicio do direito de regresso contra os servidores e agentes politicos

responsaveis pelo ato ilicito, em caso de dolo ou culpa.
9. Declaragdo de inconstitucionalidade, com efeitos pro futuro, do art. 22 do Decreto

10.046/2019. O Comité Central de Governanca de Dados deve ter composi¢cdo independente, plural e
aberta a participacdo efetiva de representantes de outras instituicdes democraticas, ndo apenas dos
representantes da Administracdo Publica federal. Ademais, seus integrantes devem gozar de
garantias minimas contra influéncias indevidas.

(ADI 6649, Relator(a): GILMAR MENDES, Tribunal Pleno, julgado em 15/09/2022, PROCESSO
ELETRONICO DJe-s/n DIVULG 16-06-2023 PUBLIC 19-06-2023)

Ainda que o caso dos autos ndo trate especificamente de compartilhamento de
dados, o julgado vinculante proferido pela Suprema Corte direciona a interpretacdo em casos como o
dos autos, em que o empregado se vale das prerrogativas funcionais para acessar dados sigilosos, com
intuito meramente particular e desvinculado da atividade exercida.

A protecdo dos dados da cliente dentro do ambiente bancario, portanto, é um dos
munus de maior relevancia dentro da sociedade.

O autor acessou o cadastro de uma cliente do banco sem a devida necessidade
do servico. Mas ndo foi de qualquer cliente, foi o cadastro de sua ex-esposa, com quem estava envolvido
em separacdo litigiosa, buscando, assim, informag¢des que lhe favorecessem, uma acdo extremamente
reprovavel e indigna da sua posicao de empregado da instituicdo bancaria.

O autor, aproveitando-se de seu cargo, feriu gravemente a maior
responsabilidade do banco e sua prépria como bancdrio, qual seja, a protecao dos dados do cliente.

A entidade bancaria ndo pode compactuar com desvios de seus empregados que
comprometam o principal pilar da relagdo com seus clientes, a confianga!l

E verdade que o autor prestou servico no banco por mais de 30 anos, sem
nenhuma intercorréncia, mas ha casos em que ndo ha alternativa, sendo o desligamento do empregado.

Os principios da proporcionalidade e da razoabilidade ndo servem apenas ao
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empregado, mas também as vitimas, nesse caso a organizacdo bancaria e a ex-esposa do autor.
Inclusive, eventual utilizacdo dos dados da ex-esposa pelo empregado para fins diversos, poderia
ensejar a responsabilizacao da instituicdo bancaria.

O autor acessou, tal como consta na peticdo inicial (art. 374, 1ll do CPC),o
cadastro de sua ex-esposa em quatro momentos distintos, nos anos de 2004, 2005 e 2010, o que foi
descoberto em auditoria interna para apuracao de denuncia realizada pela cliente. Extrai-se dos autos
que o reclamante realizou 10 consultas aos dados de sua ex-esposa durante aquele periodo.

Ressalte-se que a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018), ainda
que posterior aos fatos narrados, expressamente declina no art. 2° como fundamentos da prote¢do dos
dados pessoais: (I) o respeito a privacidade; (Il) a autodeterminacdo informativa; (lll) a inviolabilidade da
intimidade, da honra e da imagem e (IV) e a defesa do consumidor.

A referida lei orienta que o tratamento de dados pessoais deve observar a boa-fé
e os principios da finalidade, adequacdo, necessidade, seguranca e prevencao (art. 6°, 1, 11, Ill, VIl e VIII),
de modo que a conduta do reclamante ensejou a violacdao dos dados pessoais da sua ex-esposa, pois
desviada de qualquer finalidade da instituicdo bancaria, tendo o intuito de satisfacdo de interesse
pessoal, notadamente em face da a¢do de divorcio litigioso e de revisao da pensdo alimenticia de sua
filha.

A protecdo dos dados pessoais constitui direito fundamental previsto no art. 5°,
LXXIX, da CF (incluido pela EC n°® 115/2022). A evolucao da sociedade, da tecnologia e das relacdes sociais
nao pode resultar em desprotecdo juridica do ser humano, razao pela qual, antes mesmo da
regulamentacdo legislativa da protecdo de dados pessoais, principios basilares como a intimidade e a
privacidade (art. 5°, X e Xll da CF), enquanto desdobramentos da dignidade da pessoa humana (art. 1°,
[ll, da CF), ja regiam as relag¢des juridicas, inclusive na esfera privada, a partir da concepcdo da eficacia
horizontal dos direitos fundamentais.

O mau procedimento e a insubordinagdo grave ja ensejariam, per si, a despedida
por justa causa, uma vez que capituladas essa condutas no art. 482 da CLT. Ocorre que a conduta do
trabalhador foi além, caracterizando ato de improbidade pela pratica de infracdo penal de invasdo de
dados e obtencdo de vantagem junto a ex-esposa, em processo judicial, configurando em tese, ainda, o
delito previsto no art. 325, 8 1°, Il do Cédigo Penal.

Logo, o ato praticado detém gravidade suficiente para justificar a dispensa do
autor por justa causa, ensejando a ruptura da confianga atinente a relagdo de emprego, ndo sendo o
caso de se aplicar a gradacdo pedagdgica de punigdes.

A aplicacdo de uma mera adverténcia ou mesmo uma suspensdo soaria como
mais um caso de impunidade, e com isso a Justica do Trabalho ndo pode compactuar.

Conhego, pois, do recurso de revista por violacao do art. 482, b e h, da CLT.

2 - MERITO

2.1 - DESPEDIDA POR JUSTA CAUSA. MAU PROCEDIMENTO E INSUBORDINAGAO
GRAVE. ACESSO A DADOS CADASTRAIS SEM A DEVIDA MOTIVACAO DO SERVICO

Conhecido o recurso de revista por violagdo doart. 482, b e h, da CLT, DOU-LHE
PROVIMENTO para julgar improcedentes os pedidos da acao.

ISTO POSTO

ACORDAM os Ministros da Sétima Turma do Tribunal Superior do Trabalho, por
unanimidade: (I) conhecer e dar provimento ao agravo para determinar o processamento do agravo de
instrumento; (Il) conhecer e dar provimento ao agravo de instrumento para determinar o
processamento do recurso de revista e (l1l) conhecer o recurso de revista por violacdo do art. 482, b e
h, da CLT e, no mérito, dar-lhe provimento para julgar improcedentes os pedidos da acao.

Brasilia, 6 de setembro de 2023.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
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